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En resumen, esta experiencia no solo ayudó a fortalecer las relaciones y mejorar la convivencia en el centro, sino que también reafirmó la importancia de promover la libre 

expresión como pilar esencial en la búsqueda de soluciones colectivas y en la construcción de un entorno más comprensivo y equitativo.
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Derecho y ejercicios de la ciudadania 
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RECURSOS

Unidad Operativa: Centro Noche Cundinamarca 

1017
Fecha de 

ejecución:

La actividad de dramatización y cambio de roles logró no solo alcanzar los objetivos propuestos, sino también fomentar un espacio de reflexión, empatía y 

colaboración entre los profesionales y las personas mayores. Al asumir roles opuestos, cada grupo pudo experimentar las realidades y desafíos del otro, favoreciendo 

un entendimiento mutuo y fortaleciendo la capacidad de comunicación asertiva como herramienta para resolver conflictos.

Asimismo, esta dinámica contribuyó al ejercicio del derecho a la expresión, al permitir que los participantes manifestaran libremente sus pensamientos, emociones y 

perspectivas en un entorno seguro y participativo. Este derecho es fundamental en cualquier proceso de convivencia, ya que potencia el diálogo abierto y respetuoso, 

donde cada individuo es escuchado y valorado.

OBJETIVO GENERAL

DESARROLLO DEL TEMA

Me expreso sabiamente 

Promoción, reconocimiento y ejercicio de derechos Profesional a cargo: Hugo Andres Guerrero OrtizLínea de Atención:

Nombre de la actividad: 

Fomentar el desarrollo del diálogo asertivo y la buena expresión oral para mejorar la comunicación interpersonal, promoviendo relaciones saludables, el respeto mutuo y la 

resolución eficaz de conflictos en diversos entornos.

1- Fortalecer las habilidades de escucha activa para comprender las necesidades, emociones y puntos de vista de los demás, facilitando la empatía y la colaboración.

2 Desarrollar competencias en el uso de un lenguaje claro, directo y respetuoso, que permita expresar ideas, opiniones y sentimientos sin generar confrontaciones.

3 Promover estrategias de autocontrol emocional, contribuyendo a una comunicación serena incluso en situaciones de tensión o desacuerdo.

En el marco de las estrategias para fortalecer la convivencia y el entendimiento mutuo en el Centro Transitorio cundinamarca , se llevó a cabo una actividad 

innovadora de dramatización y cambio de roles. Esta dinámica tuvo como objetivo promover el diálogo asertivo y facilitar la comprensión de las dificultades y 

responsabilidades que enfrentan tanto los profesionales del centro como las personas mayores..

METODOLOGÍA
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1 Cambio de Roles:

Los profesionales del centro asumieron el papel de las personas mayores y representaron algunas situaciones comunes que suelen ocurrir en el día a día del centro, 

particularmente discusiones o malentendidos. Estas situaciones se seleccionaron para reflejar momentos de tensión en los que la mediación y el control emocional 

son esenciales. Por otro lado, dos personas mayores fueron elegidas para personificar a los profesionales del centro, quienes debían intervenir como mediadores y 

resolver el conflicto de manera efectiva.

2 Representación Activa:

La dramatización se desarrolló con un ambiente dinámico y participativo, donde tanto profesionales como personas mayores se involucraron de manera entusiasta en 

sus roles asignados. Los profesionales, al representar a las personas mayores, imitaron algunas actitudes o comportamientos cotidianos, generando momentos de 

reflexión y risas, lo que contribuyó a crear un ambiente distendido. Al mismo tiempo, las personas mayores en sus roles de mediadores buscaron controlar la situación 

con calma y asertividad, siguiendo el estilo que los profesionales suelen emplear.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
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